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CONSIDERACOES INICIAIS:

A Auditoria Interna € o 6rgao de controle responsavel por fortalecer e assessorar a
gestdo, bem como racionalizar as acbes do Ifes e prestar apoio, dentro de suas
especificidades no ambito da Instituicio, aos Orgéos do Sistema de Controle Interno
do Poder Executivo Federal e ao Tribunal de Contas da Uni&o, respeitada a legislagéo
pertinente, além de avaliar a governanca, o gerenciamento de riscos e os controles

internos da gestao.

A andlise detalhada dos processos realizada pela Auditoria Interna em cada unidade
do Ifes é feita com a devida verificacdo da aplicacdo de normas, das legislacfes
vigentes e dos lancamentos efetuados, e é encaminhada a autoridade maxima por

meio de relatorios de auditoria para conhecimento e providéncias.

A Auditoria Interna do Instituto Federal do Espirito Santo — IFES — elabora o Relatério
Anual de Atividades de Auditoria Interna de acordo com a Instru¢do Normativa CGU
n° 05, de 09 de outubro de 2021. Os trabalhos foram realizados de acordo com o
Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna, sendo desenvolvidos por cinco

auditores, em exercicio nas seguintes unidades:

CODIGO DA UG CAMPUS DE EXERCICIO | SERVIDOR

158151 Reitoria Abdo Dias da Silva Neto

158151 Reitoria Cintia Petri

158151 Reitoria Débora Ceciliotti Barcelos

158151 Reitoria Lissia Pignaton de Oliveira

158151 Reitoria Rafael Barbosa Mariano

158151 Reitoria Candido de Jesus Lovatti
(Admitido no setor no més de
novembro 2023)




| — QUADRO DEMONSTRATIVO DA ALOCACAO EFETIVA DA FORCA DE
TRABALHO DURANTE A VIGENCIA DO PAINT/2023

RELATORIO DE AUDITORIA N° 1
ENSINO

PROMOGCAO EFICIENTE E EFICAZ COM

INCLUSAO 04 servidores

RELATORIO DE AUDITORIA N°2

GOVERNANCA

TELETRABALHO NO IFES
04 servidores

RELATORIO DE AUDITORIA N° 3

ENSINO

PROMOCAO DA VERTICALIZACAO DO 04 servidores
ENSINO ARTICULADA COM OS

ARRANJOS PRODUTIVOS DO
TERRITORIO

APURACAO DE DENUNCIAS




Recursos humanos empregados 05 servidores

Tipos de Denuncias

DGP_

1 9% —~—
Alunos - Assisténcia Estudantil e~y

1,9%
Alunos - Alimentacao

Irregularidade cometida por Servidor

1,95
Estagiarios

1 9%
Programa de Gestdo

19
Reposicdo ao Erario
1,9

Beneficios Concedidos/A Conceder

19
Prestacdo de Contas DocenEPT

15,.4%
Protecdo de Dados
Cotas em PS

Processo Seletivo - Pés Graduacdo Problemas de Gestdo

Processo Seletivo - Docente

Remocdo Interna
9 6%

ATIVIDADES ADMINISTRATIVAS — ANO 2023 - AUDIN

Recursos humanos empregados 05 servidores

RELATORIO DE GESTAO

Recursos humanos empregados 01 servidor — Auditor Chefe

ATENDIMENTO ORGAOS DE CONTROLE - CGU/TCU - ANO 2023 - AUDIN




Recursos humanos empregados

01 servidor — Auditor Chefe

PLANEJAMENTO E RELATORIOS - AUDIN - ANO 2023

Recursos
humanos
empregados

01 servidor — Auditor Chefe

ATIVIDADES

DESCRICAO

Elaboracéo de sistematica que
quantifiqgue os resultados da atuacao
daAUDIN

Elaboracéo de sistematica de
guantificacdo e registro de resultados
ebeneficios da atuacdo da AUDIN

Superviséo

Superviséo dos Trabalhos de campo
gevisdo de relatorios.

Planejamento

Aperfeicoamento da matriz de
atuacaocom avaliacéo de riscos.

Planejamento

Elaboragao PAINT/2024.

Relatorios

Elaboracdo RAINT/2023.

Relatério de Gestao

Auxilio na Elaboracdo do Relatorio
deGestéo 2023.

Acdes de Fortalecimento

Palestra sobre Assédio Sexual
realizada entre a Auditoria Interna e os
servidores do Ifes, reunides com
gestores.




Atendimento Orgédos de Controle Apoio a Equipe de Auditores da CGU
eal CU.

Atendimento: Demandas IFES Emissao de Pareceres
diversos,conforme demanda.

Reserva Técnica Demandas néo planejadas.
Capacitacéo Cursos Internos, Externos e EAD
Recursos humanos empregados 5 Servidores

I —POSICAO SOBRE A EXECUCAO DOS SERVICOS DE AUDITORIA
PREVISTOS NO PAINT, RELACIONANDO AQUELES FINALIZADOS,
NAO CONCLUIDOS, NAO REALIZADOS E REALIZADOS SEM
PREVISAO NO PAINT;

RELATORIO DE AUDITORIA N° pos|(;Ao SOBRE A
L EXECUCAO
PROMO(;AO EFICIENTE E EFICAZ COM
INCLUSAO
Setor Véarios Setores: Alta

Administracédo do Ifes, bem
comoa Proé-Reitoria de
Ensino.

Escopo Identificar a existéncia de
planejamento na execucao
or¢camentaria especifica, na
distribuicdo entre os campi e
na selecdo dos alunos
carentes/portadores de
necessidades especiais.
Verificar se a Instituicao

FINALIZADO




aufere resultados do
programa assistencial, se a
selecdo é de alunos é
eficiente, se existe algum
setor estruturado para
desenvolvimento do
programa e se existem
estudos prévios (indicadores,
planos, dados) para orientar
a sua implantagao.
Transparéncia na divulgacao

Cronogr
ama

Fevereiro a Abril/2023

RELATORIO DE AUDITORIA

N°2

TELETRABALHO NO IFES

POSICAO SOBRE A
EXECUCAO

Setor

Pro-Reitoria de
Desenvolvimento Institucional e
Gabinete/Comisséao Geral.

Escopo

Avaliar todos os aspectos
relativos ao resultado dessa
modalidade de prestacao de
servico, tais como a medicéo e
demonstragao objetiva da
produtividade dos servidores
que laboram nesse regime, a
evolucao das condicdes de
saude, fisica e mental, a
gualidade de vida, os custos e
recursos necessarios para
gerenciar esse processo de
trabalho.

Cronog
rama

Maio a Julho/2023

FINALIZADO




RELATORIO DE AUDITORIA N° 3

PROMOGCAO DA VERTICALIZACAO DO
ENSINO ARTICULADA COM OS ARRANJOS
PRODUTIVOS DO TERRITORIO

POSICAO SOBRE A
EXECUCAO

Setor

Alta Administracédo do Ifes,
Pr6- Reitoria de Ensino e a
autoridade representante dos
DiretoresGerais nos campi.

Escopo

Analisar de forma colaborativa
com o0s campi e acompanhar a
abertura e a adequacdo dos
cursos ao Plano Estratégico
Institucional, ao Plano de
Desenvolvimento Institucional e
ao Projeto Pedagogico
Institucional.

Acompanhar a oferta dos campi
e a sua articulagdo com os
arranjos  produtivos locais.
Andlise da Carta de servicos e
Conselho do usuério.

Cronograma

Agosto a Novembro/2023

FINALIZADO

APURACAO DE DENUNCIAS

POSICAO SOBRE A
EXECUCAO

Setor

Varios Setores

Escopo

Apuracao de 52 denuncias
encaminhadas Fala.Br.

FINALIZADO

Cronog Janeiro a Dezembro/2023

rama




ATIVIDADES ADMINISTRATIVAS -

POSICAO SOBRE A

ANO2023 - AUDIN EXECUCAO
Setor Questdes de Auditoria
Escopo Ler, organizar e arquivar
documentos; Atender a
comunidade nas  duvidas
referentes a area de atuacao
da AUDIN; Participar de FINALIZADO

debates e féruns que envolvem
a AUDIN;

Apoio na execucdo das
demandas do sistema e-
pessoal, ConectaTCU e E-aud
(CGU); Avaliacao dos controles
internos  administrativos. A
IN/CGU n.° 03/2017, que
institui o ‘Referencial técnico de
Auditoria Interna’, destaca
dentre os principais objetivos
do Sistema de Controle Interno
do Poder Executivo Federal a
avaliacao dos controles
internos administrativos das
unidades e entidades que
compdem o Sistema. A IN/SFC
n.° 01/2001, que institui o
‘Manual do Sistema de
Controle Interno do Poder
Executivo Federal’, naSessao
VIIl, p. 67, destaca dentre os
principais objetivos do Sistema
de Controle Interno do Poder
Executivo Federal a avaliacédo
dos controles internos
administrativosdas unidades e
entidades que compdem o
Sistema. Assim sendo, o Ifes
deve auxiliar a Unidade
Auditada a manter controles
efetivos, a partir da avaliacao
sobre se eles sao identificados,
aplicados e efetivos




na resposta aos riscos. Ainda
nesta linha de auxilio, deve
avaliarse a alta administracéo
possui consciéncia de

sua
responsabilidade

pelaimplementacdo e melhoria
continua desses controles, pela
exposicao a riscos internos e
externos, comunicagao e pela
aceitacao de riscos.

Cronog Janeiro a Dezembro/2023
rama

RELATORIO DE GESTAO

POSICAO SOBRE A

EXECUCAO
Setor Diretoria de
Planejamentolnstitucional
Escopo | Auxilio na elaboragéo do
Relatoriode Gestao 2023
FINALIZADO

Cronog Janeiro a Margo/2023
rama

ATENDIMENTO ORGAOS DE
CONTROLE
— CGUITCU - ANO 2023 - AUDIN

POSICAO SOBRE A
EXECUGCAO

Setor PRODI — Atendimento de
recomendacgdes emitidas pela
CGU no E-aud (Reunido com
Reitor e Chefe do operacional
da CGU). ALICE TCU —
Diversos alertas sobre
processos de licitacao diversos
e envio de respostas as
demandas do TCU pelo sistema
CONECTA.

FINALIZADO




Escopo

Apoio a equipe de Auditores da
CGU e do TCU.

Verificar o atendimento das
recomendagdes  junto  aos
setores envolvidos visando sua
implantagéo efetiva.

Auxiliar a Coordenadoria de
Controle Externo  do Ifes a
realizar a mediacao entre
gestdo do Ifes e CGU/TCU nos
processos de auditoria anual de

contas e/ou auditoria de
acompanhamento;
Atendimento de ocorréncias via
TCU - Conecta, E-

Pessoal e Alice.

Cronog
rama

Janeiro a Dezembro/2023

PLANEJAMENTO E

RELATORIOS -AUDIN - ANO

2023

POSICAO SOBRE A EXECUCAO

Setor

Audin




Escopo

Elaboracdo do RAINT 2023
—Relatorio  Anual de
Auditorialnterna: Detalhar as
atividades deauditoria
internas realizadas pela
AUDIN durante o ano
2023destacando principais
constatacfes/recomendacodes
inseridas em seus Relatorios
deAuditorialnterna,
devidamenteamparados pelos
respectivospapéis de trabalho;

Descrever as acgoes de
monitoramento das
recomendagdes da AUDIN e
sua implementacédo junto aos
Campi e Reitoria. Ponderar as
atividades auditorias
realizadas em Campo
(Auditorias Regionais e
AuditoriaGeral/Reitoria);

Supervisionar o planejamento
das acbGes de Auditoria em
2023: Programar reuniao geral
com a equipe de auditores para
avaliar

FINALIZADO




as areas a serem auditadas em
2023; Detalhar as atividades de
auditoria interna realizadas
pela AUDIN durante o ano
2023; fazer levantamento de
todas as areas a serem
auditadas pela AUDIN;

Elaboracdo do PAINT 2024 —
Planejamento Anual de
Auditorialnterna: realizar o]
dimensionamento de todas as
atividades a serem executadas
durante o ano de 2023 através
da Auditoria Baseada em
Riscos.

Aperfeicoamento da matriz de
risco, levando em conta a
experiéncia dos auditores e o
controle social promovido pelo
Fala-Br.

Elaboracdo de sistemética de
Avaliacdo  dos Controles
Internos, Gestdo de Riscos e
Governanca:

Aprimoramento de ferramentas
para avaliar a qualidade dos
servigos de Auditoria prestados
ao Ifes (PGMQ). Elaborar
sistematicade quantificacdo e
registro dos resultados e
beneficios da sua atuacao,
adotando principios e
metodologia compativeis com
regulamentacdo pelo o6rgéo
central do SCI de modo a
permitir consolidacao.

Cronog Janeiro a dezembro/2023
rama
ATIVIDADES . POSICAO SOBRE A
DESCRICAO EXECUCAO

PGMQ Elaboracéo de FINALIZADO
sistematica de
guantificacao e registro
de resultados e




beneficios da atuacao
daAUDIN

Supervisao Supervisao dos FINALIZADO
Trabalhosde Campo,
revisao de relatorios.
Planejamento Aperfeicoamento FINALIZADO
da matriz de atuacao
com avaliagdo de
riscos
Planejamento Elaboragéao FINALIZADO
PAINT/2023
Relatorios Elaboracéao FINALIZADO
RAINT/2023
Relatorio de Gestao Auxilio na Elaboracao FINALIZADO
doRelatério de Gestao
2023
Acles de Fortalecimento | Palestras, reunides FINALIZADO
Atendimento Org&os Apoio a Equipe de FINALIZADO
deControle Auditores da CGU e
TCU
Atendimento: Emisséo de FINALIZADO
DemandasIFES Pareceresdiversos,
conforme
demanda.
Reserva Técnica Demandas FINALIZADO
nao
planejadas
Capacitacéo Cursos Internos, FINALIZADO
Externose EAD,
UNAMEC.
Monitoramento de
Recomendagdes Atualiza¢gdes nos
procedimentos na
forma das novas FINALIZADO

instrucdes CGU e
acompanhamento das
recomendacdes do ano
de 2023/2022/2021.




Il - Descricdo dos fatos relevantes que impactaram a execucao dos

servi¢cos de auditoria;

Durante a execucédo dos trabalhos de auditorias que foram planejados baseadas em
levantamento de riscos a equipe entendeu sempre como relevante se nortear pelos
objetivos e estratégias da instituicdo, buscando nos documentos institucionais como
PDI, Relatorio de gestdo, prestacdo de contas assim como avaliacfes advindas do
IGov do TCU a fim de buscar auxiliar na consecucao dos objetivos institucionais. Esse
paradigma adveio também dos cursos realizados pela equipe, reunides de busca de
solugbes em conjunto bem como a reavaliacdo do PPP e as recomendacdes
exaradas no exercicio anterior. As resolu¢cdes das denuncias também impactaram
positivamente nos planejamentos uma vez que também contribuem para ter uma
visdo “panoramica” da instituigho como também buscar melhorias através das

reclamacdes e denuncias recebidas e tratadas.

Com o advento da Instrucdo Normativa Conjunta MP/CGU n. © 01/2016, os 6rgéos e
entidades do Poder Executivo Federal deverao instituir um “Comité de Governanca,
Riscos e Controles”, que, dentre outras atribui¢cdes, pode ser o responsavel, em nivel
estratégico, pelo Programa de Integridade da instituicdo. Sem prejuizo, podem ser
constituidas instancias de segunda camadas especificas para acompanhar o
desenvolvimento e implementacdo das politicas de integridade, a depender da

complexidade de atribuicbes e tamanho da organizacéo.

Fatos relevantes ocorridos durante a execugao das atividades de auditoria podem ser

citados a sequir:

- Auxilio na implementacéo das atividades de monitoramento do IESGO/TCU.

- Consultoria na implantacdo e desenvolvimentos do programa de integridade,
que possui enfoque preventivo, pois visa de maneira precipua a diminuicdo dos
riscos de corrupcdo em dada organizacdo. Caso haja algum desvio ou quebra
de integridade, o Programa deve atuar de maneira a identificar, responsabilizar e
corrigir tal falha de maneira célere e eficaz.

- Apoio na execucdo das demandas do Sistema Monitor e Conecta - CGU. O
sistema Monitor € utilizado para viabilizar o acompanhamento do atendimento as

acOes de controle, possibilitando atuacdo de forma ampla e abrangente, no



ambito dos resultados da acdo governamental, além do conhecimento e
acompanhamento das melhorias aplicadas e sua repercussao nos resultados das
acoes. Ja o Sistema CONECTA, é um sistema desenvolvido pelo Tribunalde
Contas da Unido (TCU), para coleta, processamento e tramitacdo de atos de
pessoal (atos de admisséo e concessao) atendimento de determinacdes, para a
Administracdo Publica Federal e empresas estatais possibilita a ampliacao da
capacidade de andlise automatizada das informacBes e, em consequéncia,
diminui a necessidade de alocar servidores para a analise manual e individual dos
atos sujeitos a registro. A ferramenta proporciona um trabalho colaborativo ede
agil comunicacédo entre o TCU e os 6rgaos e entidades fiscalizados, além da
reducao de custos operacionais e da facilidade de acesso ao processo em tempo
real.

- Resolucbes de denuncias emitidas pelo Sistema Falabr. As denuncias registradas
no Sistema de Ouvidorias do Poder Executivo Federal FALA BR e que
apresentaram elementos suficientes para prosseguimento, foramencaminhadas
por e-mail institucional para as respectivas unidades/setores comcompeténcia
para apurar as demandas acolhidas. O FALA BR é uma importanteferramenta
para 0 aprimoramento no tratamento dos registros de denuncias, reclamacoes,
elogios, solicitacdes, sugestdes. Aléem dessas portas de entradas de
manifestagdes, é realizado o acolhimento de demandas por telefone, e-mail e
atendimento pessoal.

- Foram tratadas pela Auditoria Interna, até o momento de construcao desse RAINT
52 denuncias durante o ano de 2023 que demandaram um esforco extra dos
auditores. Muitas destas denuncias exigiram procedimentos de analise legal,
reunides, analises documentais e trabalho de construgéo de parecer de auditoria.
Todas foram atendidas e os pareceresforam disponibilizados no Sistema Falabr

e encaminhados para o setor de ouvidoria.

IV - Quadro demonstrativo do valor dos beneficios financeiros e do quantitativo dos
beneficios ndo financeiros auferidos em decorréncia da atuacédo da UAIG ao longo do
exercicio, conforme as disposi¢cdes da Instrucdo Normativa n° 10, de 28 de abril de
2020, da CGU;

Os beneficios decorrentes da atuacdo da Auditoria Interna, se baseiam



principalmente na implementacdo das recomendagfes emanadas pela unidade e
em reunides para busca conjunta de solugdes que propiciam uma maior
conscientiza¢do dos envolvidos sobre a necessidade de atendimento as fragilidades

apontadas ensejando uma gestdo mais democrética e transparente.

Dentre o0s objetivos vinculados aos direcionadores estratégicos, destaca-se
“Fortalecer os controles internos, o combate a fraudes, a gestdo de riscos e a
seguranga institucional”’. Nessa perspectiva a atuagdo da Auditoria, em observancia
ao alinhamento de suas ac¢0es, esta centrada na avaliagdo dos controles internos sob
a Otica de risco com a finalidade de aperfeicoar e contribuir para a melhoria do
processo de gestdo por resultados. Nesse contexto, a énfase dos trabalhos
concentrou-se em uma postura mais comprometida com a produtividade

organizacional, os ganhos de eficiéncia e a qualidade da gestéo.

De maneira geral, os beneficios decorrentes da atuacdo da auditoria estdo
relacionados ao aprimoramento da gestdo, dos controles internos e da execugao

das atividades auditadas.

Os resultados dos trabalhos de auditoria sdo consubstanciados em relatorios que
apresentam as constatacdes e/ou recomendagdes e podem ser acessados no link:

https://www.ifes.edu.br/unidades-de-integridade/auditoria?start=7.

Além das constatacfes e/ou recomendacdes, os relatérios de auditoria podem incluir
também, quando aplicavel, os planos de agdo propostos pelas Unidades auditadas

para solucionar as constatacées de auditoria.

No intuito de ampliar as a¢cGes de auditoria de forma a estar presente em praticamente
todas as unidades organizacionais durante o exercicio e contribuir efetivamente nos
processos e no alcance dos objetivos, a Auditoria Interna, em 2020, passou a utilizar

a metodologia de Avaliacdo de Controles Internos.

Neste ponto, é preciso dizer, que todas as atividades desenvolvidas pela Auditoria
Interna, no decorrer dos anos, foram e sdo pautadas pelo compromisso de agregar
valor a gestao deste Instituto e ainda, de contribuir com o aperfeicoamento da gestéo,
na busca da eficiéncia, da eficacia, da economicidade e da efetividade, do seu

principal negécio, a educacao.

Na primeira acdo do ano de 2023 a equipe de auditoria interna avaliou a gestao dos


https://www.ifes.edu.br/unidades-de-integridade/auditoria?start=7

recursos quanto aos critérios de conformidade legal e de eficiéncia ao atendimento
do Programa Nacional de Assisténcia Estudantil. O presente trabalho objetivou
identificar a existéncia de planejamento na execucdo orcamentaria especifica, na
distribuicdo entre os campi e na selecdo dos alunos(as) com vulnerabilidade social,
bem como se os setores estédo estruturados para desenvolvimento do programa e
acompanhamento gerencial (indicadores, planos, dados) para orientar a sua

manutencao.

Foram identificados pontos positivos e pontos que demandaram aten¢gao, como a
necessidade de um planejamento eficaz para repasse de recurso, melhoria na
construcdo dos editais de assisténcia estudantil, melhoria na intempestividade de
repasse da verba aos alunos dos campi e realizado um estudo mais aprofundado do
dimensionamento de for¢a de trabalho para que a os objetivos sejam cumpridos.

Em relacdo aos beneficios alcancados na acdo n. 2/2023 buscou-se apurar as
dificuldades ocorridas na implantagdo do planejamento e operacionalizagcdo das
atividades ligadas a implantacdo do Programa de Gestdo e Desempenho (PGD) no
ambito do Instituto Federal do Espirito Santo (Ifes). A realizacdo desta acdo de

auditoria foi um tema sugerido pela alta administracéo do instituto.

Foi realizado também o estudo ndo s6 da resolugcdo, mas também de outros
documentos institucionais, como editais, tutoriais, portarias e relatorios. Além disso,
dada a particularidade do tema e a necessidade de compreender 0s principais
problemas e desafios atualmente presentes no lIfes, foi realizada a interacdo com
diversos gestores como fonte de informacdes. Para isso, foi definida uma amostra de
alguns campi do Ifes, nos quais alguns gestores, como pro-reitores, diretores gerais e
demais gestores da area de ensino, de administracao e de gestédo de pessoas, foram
escolhidos para uma conversa. Algumas dessas ocorreram presencialmente e outras

de forma virtual.

Entre outros achados de auditoria, em suma, a importancia de haver esse alinhamento
entre o planejamento estratégico e o PGD ficou ainda mais evidente apds a publicacéao
da Instrugcdo Normativa Conjunta n® 24/2023. Nesta, a tabela de atividades com acoes
especificas para a composi¢do dos planos de trabalhos dos participantes deixou de
ser obrigatdria, e o Plano de Entregas da Unidade Executora passou a ser referéncia
para a elaboracao dos planos dos participantes. A referida IN dispde ainda que, sendo

0 PGD um indutor na melhoria de desempenho institucional no servi¢co publico, deve



haver foco entre as estratégias organizacionais, as entregas das unidades e o trabalho

dos participantes.

Quanto a dltima ac&o do ano, intitulada "PROMOCAO DA VERTICALIZACAO DO
ENSINO ARTICULADA COM OS ARRANJOS PRODUTIVOS DO TERRITORIO",
marca o inicio de uma série de estudos que serdo complementados nos anos
seguintes devido a extensao e importancia do tema. Durante a analise preliminar do
objeto auditado buscou-se coletar e analisar informacdes sobre o tema e sobre a
unidade auditada, com o objetivo de obter conhecimento suficiente de como esta se
dando a verticalizagdo do ensino articulada com os arranjos produtivos no Ifes, os
riscos associados, 0s controles estabelecidos e quais medidas estdo sendo tomadas
para mitiga-los. Apontamentos referente a evaséo, criacdo de cursos, manutencao de
cursos, vagas ofertadas e a relagdo com o mercado de trabalho forma feitas na forma

de recomendacdes.

| Recomendagdes Monitoradas no PPP 2023 81 |
Recomendacdes de 2021 Implementadas 1
Recomendacdes de 2022 Implementadas 5 Taxa de Sucesso

Total de RECDI‘I‘IEHGGQGES Implementadas

no PPP 2023 7 11,48%

BENEFICIOS NAO FINANCEIROS - DIMENSAQO AFETADA (IN 10/2020)
Missdo, Visdo e/ou Resultado 6
Pessoas, Infraestrutura efou Processos Internos 1

BENEFICIOS NAO FINANCEIROS - REPERCUSSAO (IN 10/2020)
Transversal 2
Estratégica 0
Tatico/Operacional 5




Recomendagdes Monitoradas x Implementadas
80

60
40

20

Recomendaces Moniteradas no PPP Total de Recomendagdes Implementadas
2023 no PPP 2023

Dimensao das Recomendagdes Atendidas

Pessoas, Infraestrutur...
14.3%

Miss&o, Visao e/ou Re...
85,7%

Repercusséo das Recomendacgdes Atendidas

Transversal

Tatico/Operaci. ..



Quadro de beneficios financeiros e do quantitativo dos beneficios ndo financeiros

L. Item da Recomen- Benefi-
Relatério - = PP, . P
Recomen- Recomendagdo dagdo Beneficio Nao Financeiro cio Fi-
Ano/ n2 - R .
dagao Atendida? nanceiro
Recomendamos que o Gabinete do Reitor com o suporte da Assessoria de Comunicagdo Social disponibilize todas as listas anuais de classi- Pessoas, Infra-
2021/04 10 ficacdo e desclassificagdo de informagdes em cada grau de sigilo, em formato eletrénico aberto e n3o proprietario, conforme Decreto no |Implemen- | estrutura e/ou |Tético/Ope-
7.724/2012. Na auséncia de informagdes classificadas ou desclassificadas nos ultimos 12 (doze) meses, os 6rgdos e entidades devem criar, tada Processos Inter- | racional
ainda assim, o item de navegagdo, informando que, no momento, ndo existe conteudo a ser publicado, nos
2022/04 22 Recomendamos a divulgagdo no site de todos os projetos realizados em apoio ao Ifes, de forma a permitir o acompanhamento concomi- |Implemen-| Missdo, Visdo |Tatico/Ope-
’ tante da execucio fisico-financeira de cada um; (item 9.4.3 do Acérdio n2 1178/2018 TCU-Plenario) tada e/ou Resultado | racional
2022/04 24 Recomendamos o acesso a integra aos processos de selegdo publica e contratagdo direta para aquisigdo de bens e a contratagdo de obras |Implemen-| Missdo, Visdo |Tatico/Ope-
’ e servigos, bem como aos respectivos contratos e aditivos; (item 9.4.7 do Acérd3o n? 1178/2018 TCU-Plenario) tada e/ou Resultado racional
Recomendamos a divulgagdo de relatérios das avaliagdes de desempenho, exigidas para instrugdo do pedido de renovagdo de registro e Ca s -
. - « L ~ A . - ~|Implemen- | Missdo, Visdo |Tatico/Ope-
2022/04 2.7 credenciamento, baseadas em indicadores e parametros objetivos, com demonstragdo de ganhos de eficiéncia obtidos na gestdo de proje- tada e/ou Resultado racional
tos realizados com a colaboragdo da fundacdo de apoio; (item 9.4.12 do Acérddo n? 1178/2018 TCU-Plendrio)
Recomendamos que se publiquem os registros contabeis segregados, de forma que se permita a apuragao de informagdes para prestagdo implemen- | Miss3o. Vis3o
2022/04 2.8 de contas exigidas por entidades governamentais, aportadores, reguladores e usuarios em geral;(item 9.4.14.1 do Ac6rd3o n2 1178/2018 P ! Transversal
.. tada e/ou Resultado
TCU-Plenario)
Recomendamos que nas demonstragdes contdbeis, os ingressos de recursos publicos, inclusive daqueles obtidos de entes privados cuja R .
L. I B .o . . K Implemen-| Missdo, Visdo |Tatico/Ope-
2022/04 2.9 aplicagdo envolva utilizagdo de recursos humanos, materiais e intangiveis das IFES e IF, e respectivas despesas, sejam registrados em con- X
tada e/ou Resultado racional

tas proprias, inclusive as patrimoniais, segregadas das demais contas da entidade; (item 9.4.14.2 do Acérddo n2 1178/2018 TCU-Plendrio)




2022/04

2.10

Recomendamos que o uso de recursos humanos, bens e servigos préprios da instituigdo apoiada, bem como de seu patrimonio intangivel,
sejam considerados como recursos publicos na contabilizagdo da contribui¢do de cada uma das partes na execugdo do contrato ou convé-
nio, para fins de registro e ressarcimento. (item 9.4.14.3 do Acérddo n? 1178/2018 TCU-Plenario)

Implemen-
tada

Missdo, Visdao
e/ou Resultado

Transversal

Fonte: Registro de acompanhamento pela equipe da auditoria dos monitoramentos das recomendac¢des




V- Informe sobre os resultados do Programa de Gestao e Melhoria da Qualidade
- PGMQ.

O programa de qualidade da auditoria interna tem por objetivo aumentar o grau de
confiabilidade e qualidade em relacdo aos diversos procedimentos relacionados a
atividade de auditoria, desde o planejamento, execucdo e monitoramento dos
trabalhos desenvolvidos no ambito da unidade com observancia das normas internas

e das praticas internacionais relacionadas a atividade.

De acordo com a Instrucdo Normativa da Secretaria Federal de Controle
Interno/Controladoria Geral da Unidao n® 3, de 09 de junho de 2017, a gestdo da
gualidade promove uma cultura que resulta em comportamentos, atitudes e
processos que proporcionam a entrega de produtos de alto valor agregado,
atendendo as expectativas das partes interessadas. A gestdo da qualidade é
responsabilidade de todos os auditores internos, sob a lideranca do Responséavel pela
UAIG.

O PGMQ foi estruturado na forma do questionario abaixo e encaminhado para todos
0s gestores auditados, assim como para o Gabinete do Reitor. A avaliacdo é
monitorada pela propria AUDIN que teve como opgdes de resposta “CONCORDO”,
"CONCORDO PARCIALMENTE” e “DISCORDO?” e todas as respostas apresentadas
variaram entre “CONCORDO” ou "CONCORDO PARCIALMENTE".

1) O auditor chefe gerenciou de forma eficaz a atividade de auditoria interna realizada para

assegurar que ela adicionasse valor a organizagao?
4 respostas

@ Concordo
@ Concordo Parcialmente

Discordo




2) A atividade de auditoria interna avaliou e contribuiu para a melhoria dos processos de

governanga, gerenciamento de riscos e controles, ...izando uma abordagem sistematica e disciplinada?
4 respostas

@ Concordo
@ Concordo Parcialmente
@ Discordo

3) A atividade de auditoria interna avaliou e propés recomendacgdes apropriadas para a melhoria

dos processos de governanga no cumprimento do o... controles as areas apropriadas da organizagao?
4 respostas

@ Concordo
@ Concordo Parcialmente
 Discordo

4) A atividade de auditoria interna avaliou a eficécia e contribuiu para a melhoria dos processos de

gerenciamento de riscos referente ao tema da agdo?
4 respostas

@ Concordo
@ Concordo Parcialmente
() Discordo




5) Os auditores internos desenvolveram e documentaram o planejamento do trabalho de auditoria,

incluindo os objetivos, o escopo, o prazo e a alocagéo de recursos do trabalho?
4 respostas

@ Concordo
@ Concordo Parcialmente
@ Discordo

6) Os auditores internos identificaram, analisaram, avaliaram e documentaram informacoes

suficientes para cumprir os objetivos do trabalho de auditoria?
4 respostas

@ Concordo
@ Concordo Parcialmente
 Discordo

7) Os auditores internos basearam suas conclusdes e resultados dos trabalhos de auditoria em

andlises e avaliagOes apropriadas?
4 respostas

@ Concordo
@ Concordo Parcialmente
() Discordo




8) As comunicagdes do trabalho de auditoria incluiram os objetivos e o escopo do trabalho de

auditoria, assim como as conclusdes, recomendacoes e planos de agéo aplicaveis?
4 respostas

@ Concordo
@ Concordo Parcialmente
@ Discordo

9) O Relatdrio de Auditoria demonstrou nas fragilidades apontadas as normas possivelmente nao

observadas no caso em tela, a relagéo entre os f...rmas, e o impacto da ndo conformidade observada?
4 respostas

@ Concordo
@ Concordo Parcilamente
@ Discordo

CONSIDERACOES FINAIS

Neste relatorio apresentamos os resultados dos trabalhos da Unidade de Auditoria
Interna a partir dos relatos de nossas atividades em funcdo das agles realizadas

(previstas e ndo previstas no PAINT).

Finalizando, informamos que todos os relatérios e documentagfes citadas no
presente RAINT — 2023 encontram-se a disposi¢cdo nesta Unidade de Auditoria

Interna e no sitio do Ifes.

Vitoria/ES, 06/02/2024
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