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CONSIDERACOES INICIAIS:

A Auditoria Interna ¢ o 6rgao de controle responsavel por fortalecer e assessorar a gestao,
bem como racionalizar as a¢des do Ifes e prestar apoio, dentro de suas especificidades no
ambito da Institui¢io, aos Orgdos do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal
e ao Tribunal de Contas da Unido, respeitada a legislagdo pertinente, além de avaliar a

governanga, o gerenciamento de riscos e os controles internos da gestao.

A andlise detalhada dos processos realizada pela Auditoria Interna em cada unidade do Ifes ¢
feita com a devida verificagdo da aplicagdo de normas, das legislagdes vigentes e dos
langcamentos efetuados, e ¢ encaminhada a autoridade maxima por meio de relatorios de

auditoria para conhecimento e providéncias.

A Auditoria Interna do Instituto Federal do Espirito Santo — IFES — elabora o Relatorio Anual
de Atividades de Auditoria Interna de acordo com a Instru¢ao Normativa CGU n° 09, de 09
de outubro de 2018. Os trabalhos foram realizados de acordo com o Plano Anual de
Atividades de Auditoria Interna, sendo desenvolvidos por cinco auditores, em exercicio nas

seguintes unidades:

CODIGO DA UG CAMPUS DE EXERCICIO SERVIDOR

158151 Reitoria Abdo Dias da Silva Neto
158151 Reitoria Cintia Petri

158151 Reitoria Débora Ceciliotti Barcelos
158151 Reitoria Lissia Pignaton de Oliveira

158151 Reitoria Rafael Barbosa Mariano




I - QUADRO DEMONSTRATIVO DA ALOCACAO EFETIVA DA FORCA DE
TRABALHO DURANTE A VIGENCIA DO PAINT/2021

RELATORIO DE AUDITORIA N° 1

Acoes Afirmativas

Recursos humanos e Materiais empregados

04 servidores

RELATORIO DE AUDITORIA N°2

Relacionamento IFES x FACTO

Recursos humanos e Materiais empregados

04 servidores

RELATORIO DE AUDITORIA N° 3

Mensuracéo e alocacao da forca de trabalho no IFES — Cenario pds pandemia

Recursos humanos e Materiais empregados

05 servidores

RELATORIO DE AUDITORIA N° 4

Transparéncia Ativa e Passiva




Recursos humanos e Materiais empregados 05 servidores

APURACAO DE DENUNCIAS

Recursos humanos e Materiais empregados 05 servidores

ATIVIDADES ADMINISTRATIVAS - ANO 2021 - AUDIN

Recursos humanos e Materiais empregados 05 servidores
RELATORIO DE GESTAO
Recursos humanos e Materiais empregados 01 servidor — Auditor Chefe

ATENDIMENTO ORGAOS DE CONTROLE - CGU/TCU - ANO 2021 - AUDIN

Recursos humanos e Materiais empregados | 01 servidor — Auditor Chefe




PLANEJAMENTO E RELATORIOS - AUDIN - ANO 2021

Recursos 01 servidor — Auditor Chefe
humanos e
Materiais
empregados

ATIVIDADES DESCRICAO




Elaboragao de sistematica que quantifique os
resultados da atuacdo da AUDIN

Elaboragao de sistemadtica de quantificagdo e
registro de resultados e beneficios da atuagdo
da AUDIN

Supervisao Supervisao dos Trabalhos de Campo, revisao
de relatorios.

Planejamento Aperfeicoamento da matriz de atuacdo com
avaliagdo de riscos

Planejamento Elaboragao PAINT/2022

Relatorios Elaboracao RAINT/2021

Relatorio de Gestao

Auxilio na Elaboracdo do Relatorio de
Gestao 2021

Acdes de Fortalecimento

Palestras, reunioes

Atendimento Orgaos de Controle

Apoio a Equipe de Auditores da CGU e TCU

Atendimento: Demandas IFES

Emissado de Pareceres diversos, conforme
demanda.

Reserva Técnica

Demandas nao planejadas

Capacitacao

Cursos Internos, Externos e EAD

Recursos humanos e Materiais empregados

4 Servidores




Il - Posicao sobre a execucao dos servigcos de auditoria previstos no

PAINT, relacionando aqueles finalizados, nao concluidos, nao

realizados e realizados sem previsao no PAINT;

RELATORIO DE AUDITORIA N° 1

Acoes Afirmativas

POSICAO SOBRE A EXECUCAO

Setor Varios Setores: Alta Administra¢ao do
Ifes, bem como a Pro-Reitoria de
Ensino, e Comissoes.

Escopo | Analisar o universo de cotas e agOes
afirmativas adotadas no ambito do
IFES, tanto para acesso como para
permanéncia na Instituicdo.

Cronog | Fevereiro a Maio/2021
rama

FINALIZADO

RELATORIO DE AUDITORIA N°2

Relacionamento IFES x FACTO

POSICAO SOBRE A EXECUCAO

Setor Pro-Reitoria de  Desenvolvimento
Institucional




Escopo | Esta acdo teve por finalidade:
Atender as determinagdes impostas a
todas as Auditorias Internas das
Institui¢des de Ensino previstas no
Acérdao TCU 1178/2018.

Cronog | Junho a Julho/2021

rama

FINALIZADO

RELATORIO DE AUDITORIA N° 3

Mensuracgao e alocacao da forga de trabalho no

IFES — Cenario p6s pandemia

POSICAO SOBRE A EXECUCAO

Setor

Alta Administragdo do Ifes, Pro-
Reitoria de Desenvolvimento
Institucional, e a autoridade
representante dos Diretores Gerais nos
campi.

Escopo

Esta acdo teve por finalidade:

Verificar o cumprimento das normas
relacionadas, estrutura, fluxos
procedimentais,  atendimento  dos
objetivos  institucionais quanto a
distribui¢do da forca de trabalho no
IFES, em um cendrio p6s pandémico.

Cronog
rama

Agosto a setembro/2021

FINALIZADO




RELATORIO DE AUDITORIA N° 4 POSICAO SOBRE A EXECUCAO

Transparéncia Ativa e Passiva

Setor Ouvidoria, Assessoria de Comunicagao
Social e autoridade responsavel pelo
cumprimento da LAI.

Escopo | Incentivar a promog¢do da cultura da
transparéncia e divulgagdo proativa das
informacdes, utilizando-se FINALIZADO
especialmente dos meios de tecnologia
da informagao

Cronog | Outubro a Novembro/2021
rama

APURACAO DE DENUNCIAS POSICAO SOBRE A EXECUCAO

Setor Varios Setores

Escopo | Apuracao de denuncias encaminhadas
pelo Sistema Fala.Br.

. FINALIZADO
Cronog | Janeiro a Dezembro/2021

rama

ATIVIDADES ADMINISTRATIVAS — ANO | POSICAO SOBRE A EXECUCAO




2021 - AUDIN

Setor

Questoes de Auditoria

Escopo

Ler, organizar e arquivar documentos;
Atender a comunidade nas duavidas
referentes a arca de atuagcdo da
AUDIN; Participar de debates e foruns
que envolvem a AUDIN;

Apoio na execucdo das demandas do
sistema e-pessoal e Conecta TCU;
Avaliacdo dos controles internos
administrativos. A IN/CGU n.°
03/2017, que institui o ‘Referencial
técnico de Auditoria Interna’, destaca
dentre os principais objetivos do
Sistema de Controle Interno do Poder
Executivo Federal a avaliacdo dos
controles internos administrativos das
unidades e entidades que compdem o
Sistema. A IN/SFC n.° 01/2001, que
institui o ‘Manual do Sistema de
Controle Interno do Poder Executivo
Federal’, na Sessao VIII, p. 67, destaca
dentre os principais objetivos do
Sistema de Controle Interno do Poder
Executivo Federal a avaliacdo dos
controles internos administrativos das
unidades e entidades que compdem o
Sistema. Assim sendo, o Ifes deve
auxiliar a Unidade Auditada a manter
controles efetivos, a partir da avaliacao
sobre se eles sdo identificados,
aplicados e efetivos na resposta aos
riscos. Ainda nesta linha de auxilio,
deve avaliar se a alta administracao
possui consciéncia de sua
responsabilidade pela implementagdo e
melhoria continua desses controles,
pela exposi¢do a riscos internos e
externos, comunicagao e pela aceitacao
de riscos.

FINALIZADO




Cronog

Janeiro a Dezembro/2021

rama

RELATORIO DE GESTAO POSICAO SOBRE A EXECUCAO
Setor Diretoria de Planejamento

Institucional
Escopo | Auxilio na elaboracao do Relatério de

Gestao 2021

FINALIZADO

Cronog | Janeiro a Margo/2021
rama

ATENDIMENTO ORGAOS DE CONTROLE
— CGU/TCU - ANO 2021 - AUDIN

POSICAO SOBRE A EXECUCAO

Setor

FACTO - PRODI

Escopo

Apoio a equipe de Auditores da CGU e
do TCU.

Verificar 0 atendimento das
recomendacdes junto aos setores
envolvidos visando sua implantagdo
efetiva. Auxiliar a Coordenadoria de
Controle Externo do Ifes a realizar a
mediacdo entre gestdo do Ifes e
CGU/TCU nos processos de auditoria
anual de contas e/ou auditoria de
acompanhamento; Atendimento de
ocorréncias via TCU — Conecta, E-

FINALIZADO




Pessoal e Alice.

Cronog
rama

Janeiro a Dezembro/2021

PLANEJAMENTO E RELATORIOS -

AUDIN - ANO 2021

POSICAO SOBRE A EXECUCAO

Setor

Audin

Escopo

Elaboragcdo do RAINT 2021 -
Relatorio Anual de Auditoria Interna:
Detalhar as atividades de auditoria
internas  realizadas pela AUDIN
durante o ano 2020 destacando as
principais constatagcdes/recomendagdes
inseridas em seus Relatérios de
Auditoria Interna, devidamente
amparados pelos respectivos papéis de
trabalho;

Descrever as agdes de monitoramento
das recomendagdes da AUDIN e sua
implementagdao junto aos Campi e
Reitoria. Ponderar as  atividades
auditorias  realizadas em Campo
(Auditorias Regionais e Auditoria
Geral/Reitoria);

Supervisionar o planejamento das
acoes de Auditoria em 2021: Programar
reunido geral com a equipe de auditores
para avaliar as areas a serem auditadas
em 2022; Detalhar as atividades de
auditoria  interna realizadas pela
AUDIN durante o ano 2021; fazer
levantamento de todas as 4reas a serem
auditadas pela AUDIN;

Elaboragcao do PAINT 2022 -

FINALIZADO




Planejamento Anual de Auditoria
Interna: realizar o dimensionamento de
todas as atividades a serem executadas
durante o ano de 2021 através da
Auditoria Baseada em Riscos.

Aperfeicoamento da matriz de risco,
levando em conta a experiéncia dos
auditores e o controle social promovido
pelo Fala-br.

Elaboragao de sistematica de Avaliagdo
dos Controles Internos, Gestdo de
Riscos e Governanga:

Aprimoramento de ferramentas para
avaliar a qualidade dos servigcos de
Auditoria prestados ao Ifes (PGMQ).
Elaborar sistematica de quantificagdo e
registro dos resultados e beneficios da
sua atuagdo, adotando principios e
metodologia compativeis com
regulamentacdo pelo orgdo central do
SCI de modo a permitir consolidagao.

Cronog | Janeiro a dezembro/2021
rama
3 POSICAO SOBRE A

ATIVIDADES DESCRICAO EXECUCAO
Elaboragao de sistematica Elaboracao de sistematica de FINALIZADO
que quantifique os resultados |quantificagdo e registro de
da atuacdo da AUDIN resultados e beneficios da

atuacdo da AUDIN

Supervisao Supervisao dos Trabalhos de FINALIZADO

Campo, revisao de relatorios.




Planejamento Aperfeicoamento da matriz FINALIZADO
de atuacdo com avaliagdao de

riscos
Planejamento Elaboracdo PAINT/2022 FINALIZADO
Relatorios Elaboracao RAINT/2021 FINALIZADO
Relatorio de Gestao Auxilio na FElaboragdo do FINALIZADO

Relatorio de Gestao 2021

Acdes de Fortalecimento Palestras, reunides FINALIZADO
Atendimento Orgdos de Apoio a Equipe de Auditores FINALIZADO
Controle da CGU e TCU

Atendimento: Demandas | Emissdo de Pareceres FINALIZADO
IFES diversos, conforme demanda.

Reserva Técnica Demandas nao planejadas FINALIZADO
Capacitacao Cursos Internos, Externos e FINALIZADO

EAD

lll - Descricao dos fatos relevantes que impactaram a execugao dos servigcos de

auditoria;

Durante a execugdo dos trabalhos de auditorias que foram planejados baseadas em
levantamento de riscos a equipe entendeu sempre como relevante se nortear pelos objetivos e
estratégias da instituicdo, buscando nos documentos institucionais como PDI, Relatério de
gestdo, prestagao de contas assim como avaliagdes advindas do IGov do TCU a fim de buscar
auxiliar na consecucdo dos objetivos institucionais. Esse paradigma adveio também dos

cursos realizados pela equipe, reunides de busca de solugdes em conjunto bem como a



reavaliacdo do PPP e as recomendagOes exaradas no exercicio anterior. A resolucdo das
dentncias também impactaram positivamente nos planejamentos uma vez que também
contribuem para ter uma visdo “panoramica” da institui¢do como também buscar melhorias

através das reclamagoes e denuncias recebidas e tratadas.

Na primeira acao de auditoria (01/2021) denominada Ag¢des Afirmativas, pode-se citar como
fatos relevantes as reunides com a Alta Gestdo, com a Pré-Reitoria de Pesquisa e Pods
Graduagdo ¢ com membros da CPVA (Comissao Permanente de Verificacdo da Auto
Declaragdo) acerca da possibilidade de ampliacdo da reserva de vaga para outras modalidades
de cotas na po6s graduacao, desde que haja estudo, evidéncias e justificativas objetivas que
sustentem tal inclusdo na politica de cotas do Instituto, bem como a proporcionalidade no

numero de vagas oferecidas para cada modalidade.

No trabalho que tratou da relagdo Ifes e Facto (Ag¢ao 02/2021), que teve como base legal o
acordao TCU n°1.178/2018 que determinou o acompanhamento por 5 anos pela Auditoria
Interna dos pontos abordados no acérdao, identificamos que houve o atendimento de varias
recomendacgdes em relagdo ao ano de 2020, muito embora existam ainda varios pontos a
serem atendidos. Contudo, em relagdo as informagdes atinentes a transparéncia que deveriam
estar contidas no site do Ifes, ndo observamos que houve um avangco em relagdo ao

atendimento dos itens.

Em relacdo a Acdo 03/2021 acerca do Dimensionamento de Pessoal no dmbito do Ifes, alguns
dos fatos relevantes foram o conhecimento/analise de indicadores importantes que impactam
na area fim e que podem direcionar algumas ac¢des na instituicdo. Também ¢ importante
pontuar os levantamentos realizados com o fim de comparar a relacdo entre alunos,
professores e servidores proporcionando um diagndstico robusto ndo sé para auditoria
conhecer melhor a for¢a de trabalho dos campi como também direcionar a gestdo nas suas

decisQes.

O trabalho referente a acdo de transparéncia ativa e passiva possibilitou conhecer amplamente
o site da institui¢do bem como comparar e verificar se hd padrdes nos sites ndo s6 de outras
institui¢des como de outros campi em relagao ao site institucional. Também foi possivel fazer
reflexdes acerca das informagdes do ponto de vista dos usudrios externos, assim como a

importancia da transparéncia para o fortalecimento e consolida¢io da instituigao.

Com o advento da Instru¢do Normativa Conjunta MP/CGU n. ° 01/2016, os orgios e



entidades do Poder Executivo Federal deverao instituir um “Comité de Governanga, Riscos e
Controles”, que, dentre outras atribui¢des, pode ser o responsavel, em nivel estratégico, pelo
Programa de Integridade da instituicdo. Sem prejuizo, podem ser constituidas instancias de
segunda camadas especificas para acompanhar o desenvolvimento e implementagdo das
politicas de integridade, a depender da complexidade de atribui¢des e tamanho da

organizagao.

Outros fatos relevantes ocorridos durante a execucdo das atividades de auditoria podem ser

citados a seguir:

- Consultoria na implantagdo e desenvolvimentos do programa de integridade, que
possui enfoque preventivo, pois visa de maneira precipua a diminui¢do dos riscos de
corrupcao em dada organizagdo. Caso haja algum desvio ou quebra de integridade, o
Programa deve atuar de maneira a identificar, responsabilizar e corrigir tal falha de
maneira célere e eficaz.

- Apoio na execucdo das demandas do Sistema Monitor e Conecta - CGU. O sistema
Monitor ¢ utilizado para viabilizar o acompanhamento do atendimento as agdes de
controle, possibilitando atuacdo de forma ampla e abrangente, no ambito dos
resultados da ag¢do governamental, além do conhecimento e acompanhamento das
melhorias aplicadas e sua repercussdo nos resultados das agdes. Ja& o Sistema
CONECTA, ¢ um sistema desenvolvido pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU),
para coleta, processamento e tramitagdo de atos de pessoal (atos de admissdo e
concessao) atendimento de determinacdes, para a Administragdo Publica Federal e
empresas estatais possibilita a ampliagdo da capacidade de andlise automatizada das
informagdes e, em consequéncia, diminui a necessidade de alocar servidores para a
analise manual e individual dos atos sujeitos a registro. A ferramenta proporciona um
trabalho colaborativo e de 4gil comunicagdo entre o TCU e os 6rgdos e entidades
fiscalizados, além da reducdo de custos operacionais e da facilidade de acesso ao
processo em tempo real.

- Resolugdes de denuncias emitidas pelo Sistema Falabr. As denuncias registradas no
Sistema de Ouvidorias do Poder Executivo Federal FALA BR e que apresentaram
elementos suficientes para prosseguimento, foram encaminhadas por e-mail
institucional para as respectivas unidades/setores com competéncia para apurar as

demandas acolhidas. O FALA BR ¢ uma importante ferramenta para o aprimoramento



no tratamento dos registros de denuncias, reclamagdes, elogios, solicitagoes,
sugestdes. Além dessas portas de entradas de manifestagdes, ¢ realizado o
acolhimento de demandas por telefone, e-mail e atendimento pessoal.

- Foram tratadas pela Auditoria Interna, at¢ o momento de constru¢do desse RAINT
cinquenta e uma dentncias durante o ano de 2021 que demandaram um esforco extra
dos auditores. Muitas destas denuncias exigiram procedimentos de analise legal,
reunides, analises documentais e trabalho de constru¢do de parecer de auditoria.
Todas foram atendidas e os pareceres foram disponibilizados no Sistema Falabr e

encaminhados para o setor de ouvidoria.

IV - Quadro demonstrativo do valor dos beneficios financeiros e do quantitativo dos
beneficios nao financeiros auferidos em decorréncia da atuagao da UAIG ao
longo do exercicio, conforme as disposi¢oes da Instru¢ao Normativa n°® 10, de 28
de abril de 2020, da CGU;

Os beneficios decorrentes da atuacdo da Auditoria Interna, se baseiam principalmente na
implementagdo das recomendacdes emanadas pela unidade e em reunides para busca
conjunta de solucdes que propiciam uma maior conscientizagdo dos envolvidos sobre a
necessidade de atendimento as fragilidades apontadas ensejando numa gestdo mais

democriética e transparente.

Dentre os objetivos vinculados aos direcionadores estratégicos, destaca-se “Fortalecer os
controles internos, o combate a fraudes, a gestdo de riscos e a seguranga institucional”. Nessa
perspectiva a atuacdo da Auditoria, em observancia ao alinhamento de suas acdes, esta
centrada na avaliagdo dos controles internos sob a oOtica de risco com a finalidade de
aperfeicoar e contribuir para a melhoria do processo de gestdo por resultados. Nesse contexto,
a énfase dos trabalhos concentrou-se em uma postura mais comprometida com a

produtividade organizacional, os ganhos de eficiéncia e a qualidade da gestao.

De maneira geral, os beneficios decorrentes da atuagdo da auditoria estdo relacionados ao

aprimoramento da gestdo, dos controles internos e da execucao das atividades auditadas.

Os resultados dos trabalhos de auditoria sao consubstanciados em relatdrios que apresentam
as constatagdes e/ou recomendagoes. Além das constatagdes e/ou recomendacdes, o0s
relatorios de auditoria podem incluir também, quando aplicével, os planos de agcdo propostos

pelas Unidades auditadas para solucionar as constatacdes de auditoria.

No intuito de ampliar as agdes de auditoria de forma a estar presente em praticamente todas



as unidades organizacionais durante o exercicio e contribuir efetivamente nos processos € no
alcance dos objetivos, a Auditoria Interna, em 2020, passou a utilizar a metodologia de

Avaliacao de Controles Internos.

Neste ponto, € preciso dizer, que todas as atividades desenvolvidas pela Auditoria Interna, no
decorrer dos anos, foram e sdo pautadas pelo compromisso de agregar valor a gestao deste
Instituto e ainda, de contribuir com o aperfeicoamento da gestdo, na busca da eficiéncia, da

eficacia, da economicidade e da efetividade, do seu principal negocio, a educagao.



Quadro de beneficios financeiros e do quantitativo dos beneficios nao financeiros

Relatério Ano/

ne

Recomendagdo

Recomendagdo

Atendida?

Beneficio Nao Financeiro

Beneficio Financeiro

2019/01

Recomendamos que seja definido o fluxo do processo
de efetivagdo da remogdo apds o processo de selegao
(Chamada), bem como a relagdo da documentagdo
necessdria para a correta instrugdo processual.
Recomendamos ainda que faga parte da
documentagdo necessdria as declaragdes de nada
consta de setores tais como, patrimOnio e
almoxarifado, biblioteca, registro académico, gestdo
pedagodgica, etc., bem como uma declaragdo da gestdo
de pessoas relatando a situagdo funcional do servidor
(em relagdo ao ponto, a reposicdo ao erdrio, a

compensacdo de horas, as avaliagbes funcionais etc.).

Implementada

Pessoas, Infraestrutura e/ou

Processos Internos

Operacional

Andlise da Audin

Recomendagdo atendida.

2019/01

Recomendamos que faga constar no inciso | do art. 52
da minuta que a vaga de contrapartida deve ser do
mesmo cargo (TAE) ou &rea/requisitos definidos pelo
concurso de ingresso (docentes), exceto nos casos em
que os campi/Reitoria precisem se adequar a realidade
do campus, mediante justificativa plausivel e aprovada
pelo Conselho Superior, e a Portaria MEC n2 246/2016
que dispde sobre a criagdo do modelo de
dimensionamento de cargos efetivos no ambito dos

Institutos Federais.

Implementada

Pessoas, Infraestrutura e/ou

Processos Internos

Estratégica

Recomendagdo atendida.




2019/01

Por fim, recomendamos que todas as vagas disponiveis
sejam inicialmente destinadas aos editais de remogdo
antes de serem preenchidas por outras formas de
provimento  ou movimentagao. Para isso,
recomendamos ainda a viabilizagdo de um banco de
dados permanente, com amplo acesso a todos os
servidores, em que sejam armazenadas todas as
intengdes/pedidos de remogdo a fim de atender aos
principios de Isonomia, Transparéncia, Impessoalidade,

entre outros, propiciando um maior controle da

Administracdo e da sociedade em geral.

Implementada

Pessoas, Infraestrutura e/ou

Processos Internos

Estratégica

Recomendagdo atendida.




2019/02

2019/02

b) a determinagdo de que as diarias devem ser
concedidas pelo dirigente do 6rgdo ou entidade a
quem estiver subordinado o servidor ou a quem for

por ele delegada tal competéncia, conforme preceitua

0 §12 do artigo 52 do Decreto;

Recomendamos atualizar os perfis que estdo
atualmente cadastrados e ativos no SCDP, observando
a relagdo das atribuigdes dos perfis com os
cargos/fungdes dos servidores e visando a segregacdo

das fungdes;

Implementada

Implementada

Pessoas, Infraestrutura e/ou

Processos Internos

Pessoas, Infraestrutura e/ou

Processos Internos

Estratégica

Estratégica

Recomendagdo atendida com base
na aprovagdo e publicacdo da

Resolugdo CS 58/2020 em 20/11/20

Recomendagdo atendida com base
na aprovagdo e publicacdo da

Resolugdo CS 58/2020 em 20/11/20




2019/03

Recomendamos que todos os editais de processo
seletivo dos ifes contenham a previsdo de convocagdo,
a qualquer tempo, por comissdes especificas, dos
candidatos autodeclarados Pretos, Pardos e indios
para verificagdo da  afirmagdo contida na
Autodeclaracdo Etnico-racial e que sejam realizados
tais procedimentos pois, conforme aclarado no
decorrer deste trabalho, embora a autodeclaragdo do
candidato goze da presuncgdo relativa de veracidade,
ela deve ser confirmada mediante procedimento de
heteroidentificagdo a ser realizado por comissdo criada

especificamente para esta finalidade;

Implementada

Miss3o, Visdo e/ou Resultado

Estratégica

Tendo em vista que a verificagdo nos
itens dos editais anteriormente
citados a recomendagdo resta

atendida




2019/03

2019/04

Recomendamos que a gestdo realize um plano de agdo
com vistas a reduzir o numero de vagas
remanescentes, em especial dos cursos elencados na
tabela do Anexo VI, que possuem o maior percentual

destas vagas;

Assim recomendamos que seja exigida a completa e

tempestiva apresentagdo da prestagdo de contas

das agOes de extensdo que utilizem recursos proprios

Implementada

Parcialmente

Implementada

Miss3o, Visdo e/ou Resultado

Miss3o, Visdo e/ou Resultado

Estratégica

Tatico/

Operacional

Mantém-se a recomendagdo até
que sejam  realizadas  novas
avaliagbes dos indices de vagas
remanescentes e seja verificada a
efetividade das agdes propostas

pela PROEN.

Para total implementagdo da

recomendacdo se faz necessario a

finalizagdo do sistema SIG.




ou de terceiros, bem como daquelas em que haja o

pagamento de bolsas, observando os seguintes

critérios:

a) Apresentar e publicar copias de fotos/ videos/

imagens/ jornais que comprovem a execuc¢io do

item/acdo de extens3o;

b) Apresentar e publicar todos os documentos

comprobatdrios ou qualquer registro que comprove de

maneira inequivoca a execugdo do item/agdo

constante no Formuldrio de Cadastro do Programa de

Extensdo aprovado, obedecendo o0s seguintes

parametros:

notas fiscais e/ ou documentos contdbeis dentro do

prazo da execugdo da agdo que

comprovem o recebimento do objeto contratado;

ser original e sem rasuras;

especificagdo detalhada dos materiais adquiridos e/ou

dos servigos prestados contendo o

nome e CNPJ ou CPF do fornecedor, quando for o caso;




especificar a etapa ou fase do plano de trabalho

relativa ao pagamento, quando for o caso;

2019/04 Recomendamos a implantagio de um Registro Implementada Missdo, Visdo e/ou Resultado Operacional Foram realizadas alteragdes ao
Centralizado das AgBes de Extensdo (Programa, normativo contemplando as




2019/04

Projeto, Curso, Evento, Prestacdo de Servigo e
Produto), com vistas a manter um sistema Unico e
informatizado de acesso publico na internet que

permita:

a) o acompanhamento concomitante da execugdo

fisico-financeira de cada agdo;

c) a divulgagdo de informagdes sobre a sistematica de
elaboragdo e de aprovagdo, tramitagdo interna, plano
de trabalho, valores, acompanhamento de metas e
avaliacdo e resultados, dados relativos a sele¢do para
concessdo de bolsas, remuneracBes pagas e seus

beneficiarios.

Implementada

Miss3o, Visdo e/ou Resultado

Operacional

recomendagdes da auditoria.

Informagdes divulgadas.




2019/04

2019/04

c) publicizagdo das informagdes institucionais e
organizacionais que explicitem as regras e condigdes
sobre o seu relacionamento com a instituicdo
patrocinadora, como, por exemplo, a minuta do
contrato ou termo de parceria entre o Ifes e a

instituigdo patrocinadora.

e) as informagdes sejam atualizadas de forma

tempestiva no site da PROEX, contendo as metas
propostas e indicadores de resultado e impacto que
permitam avaliar a gestdo do conjunto de agGes, os
relatérios parciais e finais de avaliagbes de
desempenho, demonstrando os ganhos de eficiéncia
obtidos na gestdo das agBes realizadas e os relatdrios

de acompanhamento das a¢des realizadas nos campi.

Implementada

Implementada

Miss3o, Visdo e/ou Resultado

Miss3o, Visdo e/ou Resultado

Operacional

Operacional

Disponibilizagdo do solicitado em

recomendagdo.

Estabelecimento de sistematica de

atualizagdo







2020/02

Estimular a governanga das contrata¢des nos Campi.

Implementada

Pessoas, Infraestrutura e/ou

Processos Internos

Tatico/

Operacional

Estimular a  governanga  no

procedimento licitatério no Instituto
Federal do Espirito Santo, reduzindo
riscos na contratacdo de produtos e

Servigos.




2020/02

Recomendamos que sejam publicados e se
mantenham atualizados no site do Ifes ndo sé os
processos de Pregdo Eletronico, mas também os
processos de contratagdo por meio de dispensa de
licitagdo e inexigibilidade de licitagdo, a fim de atender
ao principio da publicidade e da transparéncia, além
do estabelecido no Inciso IV, § 19, art. 82 da Lei

12.527/2011.

Implementada

Pessoas, Infraestrutura e/ou

Processos Internos

Tatico/

Operacional

A recomendagdo foi considerada

atendida tendo em vista as

evidéncias encontradas.

Além disso, foi encaminhado e-mail
(30/06/2021) para os Diretores
Gerais recomendando a publicagdo
dos processos de dispensa e
inexibilidade de licitagdo, sugerindo
como boa pratica a ferramenta
utilizada pela Reitoria fortalecendo

assim a  transparéncia  ativa

institucional.




2020/03

2020/03

Recomendamos que para as futuras definicdes dos
dados a serem publicados sejam adotados mecanismos
de participagdo social, tais como audiéncia publica,
consulta publica na internet, dados mais solicitados em
transparéncia passiva do Ifes etc., a fim de comprovar
o grau de relevancia dos mesmos para a sociedade,
conforme determina o art. 19, inciso VIl e §12 da

Resolugdo n2 03/2017.

Recomendamos que seja inserido no PDA do Ifes a
cldusula de que o Instituto possui o prazo de 20 dias
para que sejam atendidas as solicitacdes de abertura

da base de dados, de acordo com o art. 62 do Decreto

Parcialmente

Implementada

Implementada

Pessoas, Infraestrutura e/ou

Processos Internos

Pessoas, Infraestrutura e/ou

Processos Internos

Tatico/

Operacional

Tatico/

Operacional

Ndo foi verificado no dia
30/11/2021 as atualizagbes/criagdo
de conteldo relacionado a
recomendacdo;

https://www.ifes.edu.br/plano-de-

dados-abertos




ne 8.777/2016.

Recomendamos que o PDA e os Relatérios Anuais
sejam publicados em transparéncia ativa, na segdo
"Acesso a Informagdo" nos sites do Ifes e dos campi,

Pessoas, Infraestrutura e/ou Tatico/
2020/03 conforme disp&e o art. 62 e o art. 14, paragrafo Unico, Implementada - -
Processos Internos Operacional
da Resolugdo n2 03/2017, para padronizagdo de toda a
Rede Federal e maior visibilidade, o que ndo impede

de também estar publicado em outros locais do site.

2020/03 Recomendamos que seja retirado o nome do servidor Implementada Pessoas, Infraestrutura e/ou Tatico/ - -

responsavel por assegurar a publicagdo e a atualizagdo Processos Internos Operacional
do PDA da portaria que designa a Comissdo

deelaboragdo do Plano (Portaria do Reitor n2




2021/02

2226/2019), vez que, conforme dito no tépico 3.2 do
presente trabalho, essa designagdo fere o principio da
segregacdo de fungdes e pode comprometer suas
atividades de Controle Administrativo Interno. Cumpre
ressaltar que, apesar do Plano inicial ja ter sido
elaborado, a Comissdo ainda tera atividades de
implementagdo, atualizagdo e melhoria do plano, e
entendemos que ainda esta em tempo de efetivar essa
segregacdo de fungdo referente a Autoridade de
Monitoramento para nd3o comprometer suas
atividades de controle, seus relatérios anuais sobre o

PDA etc.

Recomendamos a publicagdo de metas propostas e

indicadores de resultado e de impacto que permitam
avaliar a gestdo do conjunto de projetos, e ndo de cada

um individualmente; (item 9.4.10 do Acérdio n?

Parcialmente

Implementada

Verificamos no Relatério de Gestdo
2020 (uma vez que o0 2021 ainda ndo
esta disponivel) que contém um

tépico denominado “AVALIACAO DE




2021/02

1178/2018 TCU-Plenario).

Recomendamos a publicagdo na integra das
demonstragdes contabeis referentes ao ano de 2020;

(item 9.4.13 do Acérddo n2 1178/2018 TCU-Plenario)

Implementada

Pessoas, Infraestrutura e/ou

Processos Internos

Tatico/

Operacional

DESEMPENHO”. Este item traz a
metodologia e os resultados em
relagdo a atuagdo da FACTO junto
aos coordenadores dos projetos
(p.27), mas ndo traz as informagdes
dos resultados, dos impactos e nem
dos indicadores que permitam
avaliar a gestdo do conjunto de
projetos, tal como determina o

acordado.

Constam as demonstragdes
contdbeis dentro do relatério de

gestdo.




Fonte: registro de acompanhamento pela equipe da auditoria dos monitoramentos das recomendagdes



V - Informe sobre os resultados do Programa de Gestio e Melhoria da Qualidade -

PGMQ.

O programa de qualidade da auditoria interna tem por objetivo aumentar o grau de
confiabilidade e qualidade em relagdo aos diversos procedimentos relacionados a atividade de
auditoria, desde o planejamento, execu¢do e monitoramento dos trabalhos desenvolvidos no
ambito da unidade com observancia das normas internas e das praticas internacionais

relacionadas a atividade.

De acordo com a Instrucdio Normativa da Secretaria Federal de Controle
Interno/Controladoria Geral da Unido n°® 3, de 09 de junho de 2017, a gestdo da qualidade
promove uma cultura que resulta em comportamentos, atitudes e processos que proporcionam
a entrega de produtos de alto valor agregado, atendendo as expectativas das partes
interessadas. A gestdo da qualidade ¢ responsabilidade de todos os auditores internos, sob a

lideranca do Responsavel pela UAIG.

O PGMQ foi estruturado na forma do questionario abaixo e encaminhado para todos os
gestores auditados, assim como para o Gabinete do Reitor. A avaliagdo ¢ monitorada pela
propria AUDIN que teve como opgdes de resposta “CONCORDO”, "CONCORDO
PARCIALMENTE” e “DISCORDO” e todas as respostas apresentadas variaram entre
“CONCORDO” ou "CONCORDO PARCIALMENTE”.



1) O auditor chefe gerenciou de forma eficaz a atividade de auditoria interna realizada para
assegurar que ela adicionasse valor a organiza¢do?

8 respostas

@ Concordo
@ Concordo Parcialmente
@ Discordo

2) A atividade de auditoria interna avaliou e contribuiu para a melhoria dos processos de
governanga, gerenciamento de riscos e controles,...zando uma abordagem sistematica e disciplinada?

8 respostas

@ Concordo
@ Concordo Parcialmente
@ Discordo

3) A atividade de auditoria interna avaliou e propds recomendagdes apropriadas para a melhoria
dos processos de governanga no cumprimento do o... controles as areas apropriadas da organizagao?

8 respostas

@ Concordo
@ Concordo Parcialmente
@ Discordo




4) A atividade de auditoria interna avaliou a eficacia e contribuiu para a melhoria dos processos de
gerenciamento de riscos referente ao tema da a¢éo?

8 respostas

@ Concordo
@ Concordo Parcialmente
@ Discordo

5) Os auditores internos desenvolveram e documentaram o planejamento do trabalho de auditoria,
incluindo os objetivos, o escopo, o prazo e a alocagao de recursos do trabalho?

8 respostas

@ Concordo
@ Concordo Parcialmente
@ Discordo

6) Os auditores internos identificaram, analisaram, avaliaram e documentaram informacdes
suficientes para cumprir os objetivos do trabalho de auditoria?

8 respostas

@ Concordo
@ Concordo Parcialmente
@ Discordo




7) Os auditores internos basearam suas conclusdes e resultados dos trabalhos de auditoria em
analises e avaliacdes apropriadas?

8 respostas

@ Concordo
@ Concordo Parcialmente
@ Discordo

8) As comunicacdes do trabalho de auditoria incluiram os objetivos e o escopo do trabalho de
auditoria, assim como as conclusdes, recomendacdes e planos de acao aplicaveis?

8 respostas

@ Concordo
@ Concordo Parcialmente
@ Discordo

9) O Relatorio de Auditoria demonstrou nas fragilidades apontadas as normas possivelmente nao
observadas no caso em tela, a relacédo entre os f...rmas, e o impacto da ndo conformidade observada?

8 respostas

@ Concordo
@ Concordo Parcilamente
@ Discordo




Espaco livre para sugestdes, opinides e duvidas.

2 respostas

Agradego as sugestdes concedidas pela AUDIN durante a auditoria.

A Audin tem se mostrado bastante efetiva para apoio & gestéo, respeitando os limites éticos e legais.

CONSIDERACOES FINAIS

Neste relatorio apresentamos os resultados dos trabalhos da Unidade de Auditoria Interna a
partir dos relatos de nossas atividades em fungdo das agdes realizadas (previstas e nao

previstas no PAINT).

Finalizando, informamos que todos os relatorios e documentagdes citadas no presente RAINT

— 2021 encontram-se a disposi¢do nesta Unidade de Auditoria Interna e no sitio do Ifes.

Vitéria/ES, 06/01/2022

Abdo Dias da Silva Neto
Chefe da Unidade de Auditoria Interna

Portaria n° 646 — DOU de 19/03/2018

Equipe da Auditoria Interna:
Cintia Petri
Débora Ceciliotti Barcelos
Lissia Pignaton de Oliveira

Rafael Barbosa Mariano



