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AVALIAGAO SITUACIONAL

SOBRE 0 METODO

O resultado da primeira edi¢do dos Seminarios Regionais de Gestao Institucional teve como produto inicial uma
avaliacao situacional da gestao. Trabalhou-se na perspectiva de identificagdo da categoria de macroproblema, na
medida em que os problemas declarados, em geral, nio sio isolados, mas um conjunto que coexiste e interage. E
essa categoria, sintetizando os problemas parciais, que possibilita a analise conjunta. Feita a leitura do diagndsti-
co elaborado pela comunidade e identificado o macroproblema, mediante a enumeracio e selegiao dos problemas
parciais relevantes, utilizou-se o conceito de vetor de descri¢ao do problema (VDP = (d1, d2, ...)).

Para explicar um problema ¢ indispensavel definir seu contetido, uma vez que este nao pode ser explicado por seu
“nome”. Assim, o VDP é constituido de descritores (di), a partir dos apontamentos realizados pela voz coletiva, o
suficiente para caracterizar o problema, que descrevem e enumeram os fatos apontados pelos participantes que de-
monstram a sua existéncia. Deve-se atentar para o fato de que nenhum descritor refere-se a causas ou consequén-
cias de outro descritor. O nome de vetor descrigiao do problema (VDP) e o nimero de descritores foi desenvolvido
o suficiente para determinar qual é o problema apontado pelo grupo.

PROBLEMA: FALTA DE PREPARAGAO DO SERVIDOR PARA EXERCICIO DE SUAS ATIVIDADES FUNCIONAIS
VDP

D1 Solicita-se a manualizacio e padronizagdo de processos;
02 Em todos os 6 encontros, questionou-se a pertinéncia das agoes do CDS;
03 Reclama-se a necessidade de reestruturacéo de concursos;

D4 Propostas solicitam a ampliagdo de ofertas de formagao para os servidores.

CAUSAS DOS PROBLEMAS

Apos a definicao do conteudo do problema, passa-se para o levantamento de suas possiveis causas. Estas podem
ser classificadas quanto ao tipo e quanto ao grau de governabilidade do que detém o planejador: causas sobre o
controle do planejador, causas fora do controle do planejador e causas fora do jogo social que, consequentemente,
encontram-se também fora do controle do planejador.



PROBLEMAS

PROBLEMA 1: FALTA DE VISIBILIDADE NAS AGOES DA GESTAQ

VDP

01 A persisténcia na indicagdo de valores como ética,
transparéncia, igualdade;

02 Em todos os 6 encontros, o conjunto semantico
pertinente a transparéncia esteve presente;

03 35 grupos construiram questdes sobre agoes e
critérios mais transparentes;

D4 40 propostas apontaram a transparéncia e a ética
como encaminhamentos.

CAUSAS

(1 Falta clareza de propdsito

(2 Nao hd coesao/integra¢io nas agdes de gestao

(3 Desconhecimento das agdes de gestao realizadas
(4 Difusao de informagdes nao oficiais

(5 Morosidade nos processos administrativos

(6 Feedback incompleto para a comunidade

(7 Caréncia de normatizagdes e procedimentos

PROBLEMA 2: FALTA DE IDENTIDADE INSTITUCIONAL

\VDP

01 A maioria dos principios sao constituidos sem que
haja direcionamento a educacao e suas atividades
correlatas;

02 Em todos os 6 encontros, o exercicio de isolamento

de campos nao permite sequer deduzir que o traba-
lho institucional foi realizado em um Instituto de
Educagio;

03 Falta de reconhecimento dos papeis dos atores
sociais da comunidade académica.

CAUSAS

(1 Desconhecimento dos objetivos e finalidades da
institui¢ao

(2 A estrutura dificulta a formagao de identidade
(3 Faltam a¢6es afirmativas de pertencimento

(4 Complexidade institucional: estrutura multinivel e
multicampi

(5 Falta de um modelo a ser seguido
(6 Juventude da instituicéo
(7 Uniao de quatro autarquias com culturas distintas

(8 Planejamento estratégico desatualizado

PROBLEMA 3: FALTA DE PREPARAGAO DO SERVIDOR PARA EXERCICIO DA SUA FUNGAD

VDP

D1 Solicita-se a manualizacdo e padronizagio de processos;

02 Em todos os 6 encontros, questionou-se a perti-
néncia das agoes do CDS;
D3 Reclama-se a necessidade de reestruturacio de

concursos;

D4 Propostas solicitam a ampliagao de ofertas de for-
magao para os servidores.

CAUSAS

(1 Grande nimero de servidores recém-integrados ao
quadro

(2 Falta de plano anual de capacitagao
(3 Modelo pedagdgico inapropriado para as formagoes
(4 Caréncia de processo de formagao especifica

(5 Organizagdo programatica dos concursos




PROBLEMA 4 : DEFICIENCIA NAS POLITICAS E PRATICAS DE INTEGRACAO E COMUNICAGAD

VDP

01 Em todos os 6 encontros, apontou-se a auséncia de
politicas de integragao;

D2 Em todos os 6 encontros, criticou-se as falhas de
comunicagao;

03 Mencionou-se a desarticulacdo campi e pro-reito-
rias;

D4 Falta utilizar tecnologias da informagéo para apro-
Ximagao e integragao.

CAUSAS

(1 Falta de uma ferramenta para gestdo integrada
(2 Falta de disponibilizagao e difusdo de informacoes
(3 Falta dar visibilidade as informacdes que interessam

(4 Juventude/incipiéncia de féruns e outros colegia-
dos intercampi

(5 Falta de intimidade com ferramentas de TIC para
reunides e colaboragdes a distancia

(6 Setores nao inteiramente estruturados nos campi
(7 Cultura de trabalho em rede em processo de construcio

(8 Dificuldades de aceitagao de praticas sistémicas

PROBLEMA 5: AUSENCIA DE CRITERIOS PARA APLICAGAD
DE REGURSOS (FINANCEIROS, HUMANOS E MATERIAIS)

VDP

01 Em todos os 6 encontros, questionou-se a forma de
construc¢do or¢amentaria;

D2 Criticou-se a falta de isonomia no investimento em
infraestrutura dos campi;

03 Solicitou-se transparéncia para contrataao de
novos servidores;

D4 Reclama-se a falta de participagdo da comunidade
na construgdo das diretrizes orcamentarias.

CAUSAS

(1 Desconhecimento do processo orgamentario
(2 Auséncia de planejamento integrado e sistémico

(3 Desconhecimento dos critérios utilizados na dis-
tribuigao de codigos de vagas

(4 Falta de padronizagdo das fungdes gratificadas em
relagdo as atribuigoes desenvolvidas

(5 Desconhecimento dos critérios utilizados para
distribui¢do dos investimentos

PROBLEMA: 6. NAO HA INCENTIVO E RECONHECIMENTO A PRODUTIVIDADE E AO MERITO

VDP

01 Falta de indicadores corporativos e setoriais;

02 Nao ha monitoramento e acompanhamento de
metas;

03 Aponta-se um despreparo dos gestores;

D4 Solicitam-se critérios menos politicos para a com-
posicdo da gestdo.

CAUSAS

(1 Estagio probatorio: auséncia de critérios e procedi-
mentos padroes

(2 Progressao funcional: auséncia de critérios e pro-
cedimentos padroes

(3 Nao hé indicadores estabelecidos socialmente

(4 Despreparo técnico para exercicio da gestao




PROBLEMA: 7. FALTA RECONHECIMENTO E LEGITIMIDADE
PELA COMUNIDADE DAS PRATICAS PARTICIPATIVAS DE GESTAO

\VDP CAUSAS

01 Em todos os encontros, ha principios que recor- (1 Falta de publicizacio das pautas e das decisdes dos
rem a democracia, pertencimento, participagao e orgaos colegiados

coletividade; (2 Falta de preparacgao das reunides pelos repre-
02 Menciona-se a descentralizagao/ regionalizagdo da  sentantes

gestao; (3 Juventude dos 6rgaos colegiados

D3 Solicita-se o fortalecimento de instancias colegiadas; (4 Falta de esclarecimento sobre os 6rgios colegiados,
D4 Questiona-se a legitimidade da representacao. sua estrutura e como se articulam

CONSIDERAGOES FINAIS

O quadro-sintese dos valores e principios apontados e das questdes elaboradas remetem a esforcos de uma co-

munidade intencionada em entender e participar mais ativamente da gestdo. Os participantes presentes nos 6
encontros puderam apresentar um conjunto de reflexdes que ganha legitimidade pela amostra levantada e pela
leitura diversificada de diferentes realidades (reitoria e campi). A proposta é partir desse olhar coletivo e de praticas
participativas para a construgao de um planejamento estratégico e integrado.

Nesse sentido, a adesdo e o comprometimento nos Seminarios sdo evidéncias que pdem no centro do debate a cre-
dibilidade dos atores institucionais na conducéo das agdes e processos institucionais. Entretanto, essa confianga na
institui¢do é construida na medida em que a comunidade podera enfrentar os macroproblemas identificados em
uma situagdo democratica de planejamento.

Estes encontros se configuram como uma primeira etapa de um movimento permanente de dialogo e interagao
com os diversos atores que compdem a comunidade académica. Na proxima etapa, a comunidade dos Seminarios
podera reavaliar o conjunto de propostas construidas, organiza-las e mobiliza-las para uma visao coletiva e es-
tratégica. Além disso, a gestdo ja se apoiara nos apontamentos para realizar agdes imediatas sobre os problemas,
possibilidade, em grande parte, apontada pelas iniimeras e ricas propostas de agdes apresentadas pelos presentes
nos seminarios.



